INFORMACION IMPORTANTE:

Official US.
. . . Government
Calificaciones con estrellas de Medicare 2025 Medicare CM s

Information
L.A. Care Health Plan - H1224

En el 2025, L.A. Care Health Plan - H1224 recibié las siguientes calificaciones con

Calificacion general con estrellas: e e eV vy
Calificacion de los servicios de salud: * A fr ety
Calificacion de los servicios de medicamentos:  *x k¥

Cada afio, Medicare evalda los planes en funcion de un sistema de calificacion

Por qué es importante la calificacion con estrellas

Medicare califica los planes en funcion de los servicios de salud y de medicamentos.

Esto le permite comparar facilmente los planes El nimero de estrellas muestra
segun la calidad y el desempefio. el desempeiio de un plan.
Las calificaciones con estrellas se realizan en funcién de &t e ¥ S EXCELENTE
determinados factores que incluyen lo siguiente: ****ﬁigﬁ,{?}\;ﬂMA DE
¢ Comentarios de los miembros sobre el servicio
y la atencién médica del plan KK K573 MEDIA
e Numero de miembros que abandonaron % X 777y POR DEBAJO
0 permanecieron en el plan DE LA MEDIA
« Numero de quejas que Medicare recibid sobre el plan X VWY VY W DEFICIENTE
o Datos de médicos y hospitales que trabajan
con el plan

Cuanto mas estrellas, mejor el plan me]or por ejemplo,
los miembros pueden recibir una atencion médica superior
y un servicio de atencion al cliente mas eficiente y agil.

Obtenga mas informacion sobre la calificacion con estrellas
Compare las calificaciones con estrellas de este plan y de otros en linea en
medicare.gov/plan-compare.

(Alguna pregunta sobre el plan?

Comuniquese con L.A. Care Health Plan las 24 horas del dia, hora del Pacifico, los 7 dias a la
semana al 833-592-3767 (linea gratuita) o al 711 (TTY). Los miembros actuales pueden llamar al
833-522-3767 (linea gratuita) oal 711 (TTY).
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http://www.medicare.gov/plan-compare/
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