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Panimula

Kasama sa Direktoryo ng Provider at Parmasya na ito ang impormasyon tungkol sa mga uri
ng provider at parmasya sa L.A. Care Medicare Plus at mga listahan ng lahat ng provider
at parmasya ng plano mula sa petsa ng Direktoryong ito. Naglalaman ang mga listahan
ng address at impormasyon sa pakikipag-ugnayan pati na rin ng iba pang detalye gaya
ng mga araw at oras ng mga operasyon, espesyalisasyon, at kasanayan. Makikita ang mga
pangunahing termino at ang kahulugan ng mga ito ayon sa pagkakasunod-sunod ng
alpabeto sa huling kabanata ng Handbook ng Miyembro.
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A. Mga Disclaimer

+ Nakalista sa Direktoryo na ito ang mga propesyonal sa pangangalagang pangkalusugan
(tulad ng mga doktor, nurse na practitioner, at psychologist) at mga pasilidad (tulad
ng mga ospital o klinika). Nakalista rin sa Direktoryo na ito ang mga provider ng Mga
Pangmatagalang Serbisyo at Suporta (Long-term Services and Supports, LTSS) (tulad ng
mga provider ng Adult Day Health at Kalusugan sa Bahay) na maaari ninyong gamitin
bilang miyembro ng L.A. Care Medicare Plus. Inililista rin namin ang mga parmasyang
maaari ninyong kunan ng inyong mga inireresetang gamot.

% Tinatawag ang mga ito na“mga nasa network na provider” sa Direktoryong ito.
Pumirma ng kontrata sa amin ang mga provider na ito upang magkaloob sa inyo ng
mga serbisyo. Listahan ito ng mga nasa network na provider ng L.A. Care Medicare
Plus para sa Los Angeles County, California.

**ATTENTION: If you need help in your language, call
1-833-522-3767 (TTY:711). Aids and services for
people with disabilities, like documents in braille and
large print, are also available. Call 1-833-522-3767
(TTY:711). These services are free.
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«» ATENCION: si necesita ayuda en su idioma,
llame al 1-833-522-3767 (TTY:711). También
ofrecemos asistencia y servicios para personas con
discapacidades, como documentos en braille y con
letras grandes. Llame al 1-833-522-3767 (TTY:711).
Estos servicios son gratuitos.

¢ ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong
wika, tumawag sa 1-833-522-3767 (TTY:711).
Mayroon ding mga tulong at serbisyo para sa mga taong
may kapansanan, tulad ng mga dokumento sa braille
at malaking print. Tumawag sa 1-833-522-3767
(TTY:711). Libre ang mga serbisyong ito.
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OTPMMaTV JOKYMEHTU, HaAPyKOBaHi LWUPNPTOM
Bbpanna ta Benukum wpnptom. TenedpoHymnTe Ha

Homep 1-833-522-3767 (TTY:711). i nocnyrun
OEe3KOLUTOBHI.

<» CHU Y: Néu quy vi can trg giup bang ngén ngir clia
minh, vui long goi s6 1-833-522-3767 (TTY:711).
Chung t6i cting ho trg va cung cap cac dich vu danh cho
ngudi khuyét tat, nhu tai liéu bang chi noi Braille va chit
khé I6n (chir hoa). Vui long goi s6 1-833-522-3767
(TTY:711). Cac dich vu nay déu mién phi.

% Makukuha ninyo ang dokumentong ito nang libre sa iba pang format, gaya ng
malaking titik, braille, o audio. Tumawag sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa
isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga holiday. Libre ang tawag.

% Available ang dokumentong ito nang libre sa Arabic, Armenian, Chinese, Farsi, Khmer,
Korean, Russian, Spanish, Tagalog at Vietnamese.

¢ Maaari ninyong hilingin na palagi kaming magpadala sa inyo ng impormasyon sa
wika o format na kailangan ninyo. Tinatawag itong pangmatagalang kahilingan.
Susubaybayan namin ang inyong pangmatagalang kahilingan upang hindi ninyo
kailangang gumawa ng mga hiwalay na kahilingan sa tuwing magpapadala kami sa
inyo ng impomasyon. Upang makuha ang dokumentong ito sa isang wika maliban
sa English at/o sa isang alternatibong format, mangyaring makipag-ugnayan sa Mga
Serbisyo sa Miyembro sa (833) 522-3767,TTY: 711, 24 na oras sa isang araw, 7 araw
sa isang linggo, kasama ang mga holiday. Matutulungan ka ng isang kinatawan na
gumawa o magbago ng pangmatagalang kahilingan.

>

Up-to-date ang listahang ito simula Oktubre 1, 2024, pero dapat ninyong
malaman na:

o
2

Maaaring idinagdag o tinanggal sa aming network ang ilang nasa network na
provider ng L.A. Care Medicare Plus pagkatapos ilathala ang Direktoryong ito.

Maaaring hindi na tumatanggap ng mga bagong miyembro ang ilang provider

sa aming network ng L.A. Care Medicare Plus. Kung nagkakaproblema kayo sa
paghahanap ng provider na tatanggap ng mga bagong miyembro, tumawag sa
Mga Serbisyo sa Miyembro sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw,
7 araw sa isang linggo, kabilang ang mga holiday at tutulungan namin kayo.

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
7 sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
H holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. Vi



« Upang makuha ang pinakabagong impormasyon tungkol sa mga nasa network
na provider ng L.A. Care Medicare Plus sa inyong lugar, bumisita sa medicare.
lacare.org o tumawag sa Mga Serbisyo sa Miyembro sa 1-833-522-3767 (TTY: 711),
24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga holiday. Libre
ang tawag.

++ Nakalista ang mga doktor at iba pang propesyonal sa pangangalagang pangkalusugan
na nasa network ng L.A. Care Medicare Plus sa seksyon xiv. Ang mga parmasya sa aming
network ay nakalista sa seksyon xxi.

Maaari ninyong gamitin ang Index sa likod ng Direktoryo upang mahanap ang pahina kung
saan nakalista ang provider o parmasya.

B. Background na Impormasyon tungkol sa Mga Nasa Network na Provider
ng L.A. Care Medicare Plus

B1. Mahahalagang termino
Ipinapaliwanag ng seksyong ito ang mahahalagang termino sa aming Direktoryo.

« Ang mga provider ay mga propesyonal tulad ng mga doktor, nurse, pharmacist,
therapist, at iba pang taong nagkakaloob ng pangangalaga at mga serbisyo. Kabilang sa
mga serbisyo ang pangangalagang medikal, Mga Pangmatagalang Serbisyo at Suporta
(Long-term Services and Supports, LTSS), mga supply, mga inireresetang gamot,
kagamitan, at iba pang serbisyo.

Kasama sa terminong "mga provider" ang mga pasilidad tulad ng mga ospital, klinika,
at iba pang lugar na nagbibigay ng mga medikal na serbisyo at medikal na kagamitan.
Kasama rin dito ang mga provider ng LTSS na maaari ninyong gamitin bilang
miyembro ng L.A. Care Medicare Plus.

o Kasama rin dito ang mga provider ng LTSS na maaari ninyong gamitin bilang
miyembro ng L.A. Care Medicare Plus.

o Ang mga provider na bahagi ng network ng aming plano ay tinatawag na mga nasa
network na provider.

Ang mga nasa network na provider ay nakipagkontrata sa amin upang maghatid
ng mga serbisyo sa mga miyembro ng aming plano. Nakikilahok ang mga nasa
network na provider sa aming plano. Ibig nitong sabihin ay tinatanggap nila ang mga
miyembro ng aming plano at nagbibigay ng mga serbisyo na sinasaklaw ng aming
plano. Kapag nagpapatingin kayo sa isang nasa network na provider, kadalasan ay
wala kayong binabayaran para sa mga saklaw na serbisyo.

« Ang Provider ng Pangunahing Pangangalaga (Primary Care Provider, PCP) ay isang
family practitioner, general practitioner, o internist na siyang nagbibigay ng inyong
karaniwang pangangalagang pangkalusugan. Itatago ng inyong PCP ang inyong
mga talaang medikal at malalaman ang inyong mga pangangailangan sa kalusugan

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
@

holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. viii



sa paglipas ng panahon. Bibigyan din kayo ng rekumendasyon ng inyong PCP kung
kailangan ninyong magpatingin sa isang espesyalista o iba pang provider.

- Ang mga espesyalista ay mga doktor na nagkakaloob ng mga serbisyo sa
pangangalagang pangkalusugan para sa isang partikular na sakit o bahagi ng
katawan. Mayroong maraming uri ng mga espesyalista. Narito ang ilang halimbawa:

o Ang mga oncologist ay nangangalaga sa mga pasyenteng may cancer.

o Ang mga cardiologist ay nangangalaga sa mga pasyenteng may mga kundisyon
sa puso.

o Ang mga orthopedist ay nangangalaga sa mga pasyenteng may ilang partikular
na kundisyon sa buto, kasu-kasuan, o kalamnan.

Ang isang Grupong Medikal ay isang grupo ng mga PCP at espesyalista na ginawa
upang magbigay at mag-ayos ng mga serbisyo sa pangangalagang pangkalusugan
sa inyo bilang miyembro ng L.A. Care Medicare Plus.

« Maaaring kailanganin ninyo ng rekumendasyon o paunang pahintulot upang
magpatingin sa isang espesyalista o isang taong hindi ninyo PCP. Ang isang
rekumendasyon ay nangangahulugan na dapat aprubahan kayo ng inyong nasa
network na PCP bago kayo matingnan ng iba pang provider. Iba ang isang paunang
pahintulot sa rekumendasyon. Ito ay nangangahulugan na dapat kayong aprubahan
ng L.A. Care Medicare Plus (hindi ng inyong nasa network na PCP) bago namin
sasaklawin ang isang partikular na serbisyo, item, o gamot o isang wala sa network
na provider. Kung hindi kayo makakakuha ng rekumendasyon o paunang pahintulot,
maaaring hindi saklawin ng L.A. Care Medicare Plus ang mga serbisyo, item, o gamot.

o Hindi kailangan ang mga rekumendasyon o paunang pahintulot para sa:

- pang-emergency na pangangalaga;
- kailangang-kailangang pangangalaga;

- mga serbisyong dialysis ng bato na nakukuha ninyo sa isang pasilidad para sa
dialysis na sertipikado ng Medicare kapag kayo ay nasa labas ng lugar ng serbisyo
ng plano; o

- mga serbisyo mula sa isang espesyalista sa kalusugan ng kababaihan.
- Pagpapatatag sa krisis, kabilang ang kalusugan ng isip;

- Maga serbisyong pangkalusugan na pang-iwas sa sakit para sa anumang edad,
kabilang ang mga bakuna;

- Pangunahing pangangalaga bago manganak; o

- Maga serbisyo para sa nakakahawang sakit, kabilang ang pagsusuri para
sa STl at HIV.

- Mga serbisyong pagsusuri para sa COVID-19 at mga partikular na serbisyong
nauugnay sa pagsusuri.

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
7 sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
H holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org.
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o Bukod pa rito, kung kayo ay American Indian na Miyembro, maaari kayong
makatanggap ng mga serbisyo mula sa isang Indian na Provider ng Pangangalagang
Pangkalusugan nang walang rekumendasyon. Dapat naming bayaran ang Indian na
Provider ng Pangangalagang Pangkalusugan para sa mga serbisyong iyon kahit na
wala sila sa network ng aming plano.

o Makakakuha ng higit pang impormasyon tungkol sa mga rekumendasyon
at paunang pahintulot sa Kabanata 3 ng Handbook ng Miyembro.

. Itatalaga rin sa inyo ang isang Pangkat ng Pangangalaga. Maaaring kabilang sa
inyong Pangkat ng Pangangalaga ang inyong doktor, inyong Tagapamahala ng
Pangangalaga, at/o iba pang propesyonal sa pangangalagang pangkalusugan na
pipiliin ninyo. Magtutulungan ang bawat isang nasa pangkat ng pangangalaga upang
tiyaking naisaayos ang inyong pangangalaga. Nangangahulugan itong titiyakin nilang
makuha ninyo ang lahat ng pagsusuri, laboratoryo, at iba pang pangangalagang
kailangan ninyo, at ibabahagi ang mga resulta sa mga naaangkop na provider.
Nangangahulugan din itong dapat alam ng inyong PCP ang lahat ng gamot na iniinom
ninyo upang mababawasan nila ang anumang negatibong epekto. Hihingin ng inyong
PCP ang inyong pahintulot bago ibahagi ang inyong medikal na impormasyon sa
iba pang provider sa lahat ng oras. Maaaring kasama sa mga miyembro ng inyong
Pangkat ng Pangangalaga ang:

o Isang Tagapamahala ng Pangangalaga na tumutulong sa inyong pamahalaan
ang inyong mga medikal na provider at mga serbisyo. Ang Tagapamahala ng
Pangangalaga ay isang nurse o propesyonal sa kalusugan na kikilalanin kayo at
uunawain ang inyong mga pangangailangan sa kalusugan. Nakikipagtulungan
ang inyong Tagapamahala ng Pangangalaga sa isang pangkat sa inyo, sa inyong
(mga) doktor, mga caregiver, at iba pang may kinalaman sa inyong pangangalagang
pangkalusugan. Tinatasa ng Tagapamahala ng Pangangalaga kung anong mga
serbisyo ang kailangan ninyo, gumagawa ng plano sa pangangalaga na kasama
ninyo upang matukoy ang mga serbisyong kailangan ninyo, inaayos ang inyong
mga serbisyo, at nagpa-follow up upang makita kung ano na ang nangyayari
sa mga bagay-bagay.

o Inyong Provider ng Pangunahing Pangangalaga.

Tutulungan din kayo ng inyong Pangkat ng Pangangalaga na maghanap ng ibang provider
ng medikal, kalusugan ng pag-uugali, 0 Mga Pangmatagalang Serbisyo at Suporta (Long-term
Services and Support, LTSS) kung kailangan ninyo ng espesyalista o iba pang provider ng
pangangalagang pangkalusugan. Sa ganoong paraan, makukuha ninyo ang tamang provider
upang tulungan kayo sa inyong mga alalahanin. .

B2. Mga oras ng paghihintay para sa pangunahing pangangalaga at kalusugan
ng pag-uugali

Dapat namin kayong bigyan ng access sa pangunahing pangangalaga at mga serbisyo
para sa kalusugan ng pag-uugali sa loob ng mga sumusunod na timeframe:

kaagad para sa mga agarang kinakailangang serbisyo o isang emergency;

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org.



+ saloob ng 7 araw para sa mga serbisyo na hindi isang emergency o agarang
kinakailangan, ngunit kailangan ninyo ng medikal na atensyon;

« saloob ng 30 araw para sa karaniwan at pang-iwas sa sakit na pangangalaga.

B3. Paano pumili ng Provider ng Pangunahing Pangangalaga (Primary Care Provider, PCP)

Una, kailangan ninyong pumili ng Provider ng Pangunahing Pangangalaga (PCP).

Ang espesyalista ay isang doktor na nagbibigay ng mga serbisyo sa pangangalagang
pangkalusugan para sa isang partikular na sakit o bahagi ng katawan. Maaari kayong pumili
ng espesyalista bilang inyong PCP kung nakalista ang doktor na iyon bilang PCP sa direktoryo
ng provider na ito. Upang palitan o pumili ng inyong PCP, tumawag sa Mga Serbisyo sa
Miyembro sa 1-833-522-3767 (TTY:711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo,
kasama ang mga holiday. Libre ang tawag. Maaari kayong pumili ng anumang PCP sa aming
network na tumatanggap ng mga bagong miyembro.

Kaakibat ang mga PCP ng aming plano sa mga grupong medikal. Kapag pumili kayo ng
inyong PCP, pinipili rin ninyo ang nauugnay na grupong medikal. Nangangahulugan itong
irerekomenda kayo ng inyong PCP sa mga espesyalista at serbisyong kaakibat din ng kanyang
grupong medikal.

« Kung may isang partikular na espesyalista o ospital na gusto ninyong gamitin,
mahalagang alamin kung sila ay kaakibat ng grupong medikal ng inyong PCP. Maaari
ninyong tingnan ang direktoryong ito o magtanong sa Mga Serbisyo sa Miyembro ng
L.A. Care Medicare Plus upang malaman kung ang PCP na gusto ninyo ay gumagawa
ng mga rekumendasyon sa espesyalistang iyon o gumagamit ng ospital na iyon.

Kung hindi kayo mananatili sa grupong medikal ng inyong PCP, maaaring hindi
saklawin ng L.A. Care Medicare Plus ang serbisyo.

« Upang pumili ng PCP, sumangguni sa listahan ng mga provider sa seksyon xiv at
pumili ng provider:

© na ginagamit ninyo ngayon, o
o inirekumenda ng isang taong pinagkakatiwalaan ninyo, o
o may mga tanggapan na madali ninyong mapupuntahan.

o Kung hindi kayo pipili ng PCP sa aming network, pipili ang L.A. Care Medicare Plus
ng isa para sa inyo.

o Kung gusto ninyo ng tulong sa pagpili ng isang PCP, mangyaring tawagan ang
Mga Serbisyo sa Miyembro sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw,
7 araw sa isang linggo, kasama ang mga holiday. Libre ang tawag. O,
bisitahin ang medicare.lacare.org.

o Kung mayroon kayong mga tanong tungkol sa kung may serbisyo o pangangalagang
gusto o kailangan ninyong sinasaklaw, makipag-usap sa inyong Pangkat ng
Pangangalaga o tawagan ang Mga Serbisyo sa Miyembro sa 1-833-522-3767 (TTY: 711),
24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga holiday at magtanong
bago ninyo kunin ang serbisyo o pangangalaga.

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
7 sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
H holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. Xi



B4. Mga provider ng Mga Pangmatagalang Serbisyo at Suporta (Long-term Services and
Supports, LTSS)

Bilang miyembro ng L.A. Care Medicare Plus, maaari kayong makakuha ng Mga
Pangmatagalang Serbisyo at Suporta (LTSS) kung kailangan ninyo ang mga ito, tulad ng Mga
Serbisyong Nasa Komunidad para sa Mga Nasa Tamang Gulang (Community-Based Adult Services,
CBAS) at Mga Pansuportang Serbisyo sa Loob ng Bahay (In-Home Supportive Services, IHSS).
Tumutulong ang LTSS sa mga taong nangangailangan ng tulong sa paggawa ng mga pang-
araw-araw na gawain tulad ng paliligo, pagbibihis, paghahanda ng pagkain, at pag-inom

ng gamot. Ibinibigay ang karamihan ng mga serbisyong ito sa iyong tahanan o sa iyong
komunidad pero maaari ring ibigay sa isang nursing home o ospital.

Kung kailangan ninyo ng LTSS, maaari kayong tulungan ng inyong Tagapamahala ng
Pangangalaga o maaaring tukuyin ng inyong Pangkat ng Pangangalaga kung anong mga
opsyon ang available upang suportahan kayo sa paraang gusto ninyo.

B5. Paano i-access ang mga nasa network na provider ng L.A. Care Medicare Plus

Maaaring kailangan ninyo ng rekumendasyon para sa isang taong hindi Provider ng
Pangunahing Pangangalaga (Primary Care Provider, PCP). Mayroong karagdagang
impormasyon tungkol sa mga rekumendasyon sa seksyon B1.

Dapat ninyong kunin ang lahat ng inyong saklaw na serbisyo mula sa mga provider na nasa
aming network na nauugnay sa grupong medikal ng inyong PCP. Kung pupunta kayo sa mga
provider na wala sa network ng L.A. Care Medicare Plus at hindi kaakibat sa grupong medikal ng
inyong PCP (nang walang paunang pahintulot), kailanganin ninyong bayaran ang singil.

Ang paunang pahintulot ay isang pag-apruba mula sa L.A. Care Medicare Plus
na maghanap ng mga serbisyo sa labas ng aming network o kumuha ng mga
serbisyo na hindi madalas na sinasaklaw ng aming network bago ninyo kunin
ang mga serbisyo.

Tanging mga pagbubukod sa panuntunang ito ay kapag kailangan ninyo ng agaran o pang-
emergency na pangangalaga o dialysis at hindi makakakuha sa isang provider sa plano, gaya
ng kapag malayo kayo sa tahanan. Maaari rin kayong lumabas sa plano o sa grupong medikal
ng inyong PCP para sa ibang mga hindi pang-emergency na serbisyo kung bibigyan muna
kayo ng pahintulot ng L.A. Care Medicare Plusn.

« Maaari niyong palitan ang inyong PCP sa pamamagitan ng pagtawag sa Mga
Serbisyo sa Miyembro nang walang bayad sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras
sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga holiday. O para convenient sa
inyo, maaari rin ninyong bisitahin ang aming self-service na portal ng miyembro sa
members.lacare.org para maghanap at pumili ng inyong PCP. Mangyaring sumangguni
sa gabay sa pagpaparehistro sa ibaba ng webpage para sa mga tagubilin sa bawat
hakbang sa paggawa ng isang account.

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
7 sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
H holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. Xii



Kung tatawag kayo bago ang huling araw ng buwan, magkakaroon ng bisa ang
pagbabago sa unang araw ng kasunod na buwan. Halimbawa, kung tatawag kayo

sa Hunyo 30, magkakaroon ng bisa ang pagbabago sa Hulyo 1. Babaguhin ng Mga
Serbisyo sa Miyembro ang inyong tala ng membership upang makita ang pangalan

ng bago ninyong PCP at ipapaalam nito sa inyo kung kailan magkakaroon ng bisa ang
pagbabago sa inyong bagong PCP. Papadalhan din kayo ng Mga Serbisyo sa Miyembro
ng bagong card ng membership kung saan makikita ang pangalan at numero ng
telepono ng inyong PCP.

Tandaan, nauugnay ang mga PCP ng aming plano sa mga grupong medikal. Kung
papalitan ninyo ang inyong PCP, maaaring magpalit din kayo ng grupong medikal.
Kapag hiniling ninyo ang pagbabago, tiyaking ipaalam sa Mga Serbisyo sa Miyembro
kung nagpapatingin kayo sa isang espesyalista o tumatanggap kayo ng iba pang
saklaw na serbisyong nangangailangan ng pag-apruba mula sa PCP. Tutulong ang Mga
Serbisyo sa Miyembro na tiyaking maipagpapatuloy ninyo ang inyong espesyalidad na
pangangalaga at iba pang serbisyo kapag pinalitan ninyo ang inyong PCP.

Nakikipagtulungan ang L.A. Care Medicare Plus sa lahat ng provider sa aming
network upang matugunan ang mga pangangailangan ng mga taong may mga
kapansanan. Kung naaangkop, kabilang sa listahan ng mga nasa network na provider
sa Direktoryong ito ang impormasyon tungkol sa mga tulong na ibinibigay nila.

Kung kailangan ninyong magpatingin sa isang provider at hindi kayo sigurado kung
inaalok niya ang mga tulong na kailangan ninyo, maaari kayong tulungan ng L.A. Care
Medicare Plus. Kausapin ang inyong pangkat ng pangangalaga o tagapamahala

ng pangangalaga para sa tulong.

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org.

Xiii



-y

C. Listahan ng Mga Nasa Network na Provider ng L.A. Care Medicare Plus

Kabilang sa bahaging ito ng Direktoryo ang isang listahan ng mga nasa network na
provider ng L.A. Care Medicare Plus na lumalahok sa at tumatanggap ng L.A. Care Medicare
Plus. Naglalaman ito ng:

Mga propesyonal sa pangangalagang pangkalusugan kabilang ang mga provider
ng pangunahing pangangalaga, espesyalista, provider ng kalusugan ng pag-uugali,
provider ng serbisyo sa ngipin, at provider ng serbisyo sa paningin;

« Mga pasilidad kabilang ang mga ospital, pasilidad ng pangangalaga, at mga pasilidad
sa kalusugan ng pag-uugali; at

- Mga provider ng suporta kabilang ang mga Pangmatagalang Serbisyo at Suporta
(Long-term Services and Supports, LTSS) (halimbawa, mga serbisyo ng adult day
health at suporta sa komunidad (halimbawa, mga peer support).

Makikita ninyo sa ibaba ang kabuuang bilang ng bawat provider at uri ng pasilidad na nasa
network ng L.A. Care Medicare Plus:

Mga Kalahok na Provider ng Pangunahing Pangangalaga 1926
Pampamilyang Doktor 910
Pangkalahatang Doktor 334
Internal Medicine 774
OB-GYN 16
Doktor ng Mga Bata* 42
Mga Kalahok na Ospital 62
Mga Kalahok na Pasilidad ng Sanay na Pag-aalaga 205

*Hindi bukas para sa lahat ng miyembro ang mga doktor ng mga bata. Maaaring may malapat
na mga paghihigpit at iba pang limitasyon.

Talaan tungkol sa Mga Provider ng Pangangalaga sa Ngipin: Sinasaklaw ng Medi-Cal ang
mga kumprehensibong benepisyo sa ngipin, na naa-access sa pamamagitan ng Dental Fee-
for-Service (FFS), mga plano ng Pinapamahalaang Pangangalaga ng Ngipin (DMC), o Planong
Pangkalusugan ng San Mateo (HPSM). Nakalista ang mga provider ng FFS sa Direktoryo

ng Provider sa website ng Smile, California: www.dental.dhcs.ca.gov/Members/Medi _Cal
Dental/Find A Dentist/DentalProviderDirectorySearch. Nakalista ang mga provider ng

DMC sa mga website ng DMC Plans na available dito: www.dhcs.ca.gov/services/Pages/
ManagedCarePlanDirectory.aspx. At, ang mga provider ng HPSM ay nakalista rito: www.hpsm.
org/member/choose-a-provider/find-a-provider

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. Xiv



Ang pagsasanay sa pakikitungo sa iba’t ibang kultura ay isang karagdagang
tagubilin para sa aming mga provider ng pangangalagang pangkalusugan

na nakakatulong sa kanilang mas maunawaan ang inyong pinagmulan, mga
pagpapahalaga, at mga paniniwala upang maiangkop ang mga serbisyo

para matugunan ang inyong mga pangangailangang panlipunan, kultural, at
pangangailangan sa wika.

Nakalista ang mga provider ayon sa pagkakasunod-sunod sa alpabeto ayon sa apelyido.
Bukod sa impormasyon sa pakikipag-ugnayan, kabilang din sa mga listahan ng provider ang
mga espesyalisasyon at kasanayan, gaya ng mga sinasalitang wika (kabilang ang American
Sign Language (ASL)) o pagkumpleto ng pagsasanay sa pakikitungo sa iba’t ibang kultura.

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
[ J

holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. XV



PALIWANAG HINGGIL SA MGA SIMBOLO AT ACRONYM

2
2

Ang National Provider Identifier ay isang natatanging sampung digit na
identifier na ibinibigay ng mga provider ng pangangalagang pangkalusugan
sa Estados Unidos ng Centers for Medicare and Medicaid Services (CMS).

Mga tulong sa pagiging accessible na available sa lokasyon upang tulungan
ang may kapansanan gaya ng parking, mga exam room, mga exam table, atbp.

)| o~

Numero ng Telepono

May access ang Tanggapan ng Provider, Tanggapan ng Espesyalista, o Pasilidad
sa kalapit na pampublikong transportasyon.

7IN

(Mga) Wikang Hindi Ingles na sinasalita ng provider, staff na dalawang
wika ang alam, o inaalok ng pasilidad. May access ang lahat ng provider,
espesyalista, at pasilidad na nakikipagkontrata sa L.A. Care sa mga interpreter

sa telepono.

7IN

(Mga) Wikang Hindi English na sinasalita ng kwalipikadong interpreter. May access ang
lahat ng provider, espesyalista at pasilidad na nakikipagkontrata sa L.A. Care sa mga
interpreter. sa telepono.

PARKING: accessible (“May Kapansanan”) na paradahan, rampa, at curb sa pagitan
ng paradahan at mga tanggapan.

LAKARAN AT ACCESS SA GUSALI: accessible na lakaran at pasukan sa gusali,
may mga hawakan ang mga rampa at hagdanan, may sapat na espasyo kapag
nakabukas ang mga pinto, madaling gamitin ang mga hawakan o bukasan ng pinto,
madaling gamitin ang mga elevator.

INTERIOR BUILDING: sapat ang lawak ng pagbukas ng mga pinto upang hayaang
makapasok ang gumagamit ng wheelchair o scooter, at may mga hawakang

madaling gamitin. Sapat ang lawak ng mga panloob na rampa at may mga hawakan.

Ang mga hagdan, kung mayroon man, ay may mga hawakan. Kung mayroong
elevator, maaari itong gamitin ng publiko/pasyente sa lahat ng oras na bukas ang
gusali. Ang elevator ay may mga tunog na madaling marinig at mga abot-kamay
na button ng Braille. Malawak ang elevator upang makaikot ang gumagamit ng
wheelchair o scooter. Kung mayroong platform lift, maaari itong gamitin nang
walang tulong.

RECEPTION AT PAGHIHINTAY: sapat ang lawak ng mga pasilyo ng reception
at mga lugar na paghihintayan at sapat na espasyo upang makagalaw ang isang
wheelchair o scooter.

BANYO: sapat na malalawak ang pintuan, madaling buksan ang mga pinto, sapat
ang espasyo upang makagalaw at maisara ang pinto, mga grab bar, at madaling
mapuntahan ang lababo, naaabot at madaling gamitin ang gripo, sabon, at toilet paper.

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
7 sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
H holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org.
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EXAM ROOM: walang sagabal na daan papuntang exam room o silid ng pagsusuri,
E sapat ang espasyo kapag nakabukas ang mga pinto, madaling buksan ang mga
pinto, sapat na espasyo upang makagalaw.

NABABAGO ANG TAAS NA HIGAAN PARA SA PAGSUSURI AT ACCESSIBLE
T NA SCALE: naitataas at naibababa ang higaan para sa pagsusuri, may mga handrail
o hawakan ang scale at magagamit ito ng mga taong naka-wheelchair.

SUPPLY PARA SA MAS MATAGAL NA PANAHON: ang mga parmasyang
minarkahan ng asterisk ay nangangahulugang nag-aalok ang lokasyon ng opsyong
tumanggap ng supply para sa mas matagal na panahon (90 araw) para sa inyong
inireresetang gamot.

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
7 sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
H holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. XVii



Inirerekumendang organisasyon:
1. Uri ng Provider

2. County
3. Lungsod
4 Distrito/Zip Code
5. Provider

Nakaayos ang mga provider sa direktoryong ito ayon sa alpabeto ayon sa grupong medikal.
Maaari kayong makatanggap ng mga serbisyo mula sa alinman sa mga provider na nasa
listahang ito [insert if applicable: na kaakibat sa grupong medikal ng inyong PCP. Para sa ilang
serbisyo, maaaring kailanganin ninyo ng rekumendasyon mula sa inyong PCP o paunang
pahintulot mula sa L.A. Care Medicare Plus.

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
7 sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
H holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. XViii
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C1. Provider Type Mga Doktor ng Pangunahing Pangangalaga, Espesyalista -
Cardiology, Mga Provider ng Suporta - Mga Ahensiya sa Kalusugan sa Bahay

<State> | <County>

<City/Town><Zip Code>

<Provider Name>

<Street Address>

<City, State>

<Zip Code>

<Phone Number>

Maaari rin kayong direktang makipag-ugnayan sa provider upang malaman kung

tumatanggap sila ng mga bagong pasyente.

C2. Mga Ospital, Mga Pasilidad ng Pangangalaga, Mga Provider ng Suporta - Mga
Pagkaing Hinahatid sa Bahay

<State> | <County>

<City/Town><Zip Code>

<Facility Name>

<Street Address>

<(City, State>

<Zip Code>

<Phone Number>

D. Background na Impormasyon tungkol sa Mga Parmasyang nasa Network
ng L.A. Care Medicare Plus

Nakalista sa Direktoryong ito ang mga parmasya na maaari ninyong kunan ng inyong

mga inireresetang gamot. Tinatawag ang mga ito na mga parmasyang nasa network sa
Direktoryong ito. Ang mga parmasyang nasa network na ito ay mga parmasyang lumalahok
at tinatatanggap ang L.A. Care Medicare Plus at sumang-ayon na magbigay ng mga
inireresetang gamot sa inyo bilang miyembro ng plano.

Habang ang karamihan sa mga inireresetang gamot na nakukuha ninyo mula sa isang
parmasya ay sinasaklaw ng L.A. Care Medicare Plus, maaaring saklawin ng Medi-Cal ang iba
pang gamot. Maaaring kasama rito ang ilang over-the-counter na gamot at partikular na mga
vitamin. Para sa mga gamot na sinasaklaw ng Medi-Cal, pakibisita ang website ng Medi-Cal
Rx (medi-calrx.dhcs.ca.gov/) para sa higit pang impormasyon. Puwede rin kayong tumawag

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. Xix



sa Customer Service Center ng Medi-Cal Rx sa 800-977-2273. Dalhin ang inyong Card ng
Pagkakakilanlan ng Benepisyaryo (Beneficiary Identification Card, BIC) ng Medi-Cal kapag
kumuha kayo ng mga reseta sa pamamagitan ng Medi-Cal Rx.

Tumawag sa Mga Serbisyo sa Miyembro ng L.A. Care Medicare Plus sa 1-833-522-3767 (TTY:711),
24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kabilang ang mga holiday, o sa inyong
Tagapamahala ng Pangangalaga para sa tulong.

Dapat gumamit ang mga miyembro ng L.A. Care Medicare Plus ng mga parmasyang
nasa network para makakuha ng mga inireresetang gamot maliban sa sitwasyong pang-
emergency o ng agarang pangangalaga.

Kung gagamit kayo ng wala sa network na parmasya para sa mga reseta kung saan
ito ay hindi emergency, kailangan ninyong magbayad mula sa sariling bulsa para
sa serbisyo.

« Basahin ang Handbook ng Miyembro ng L.A. Care Medicare Plus para sa karagdagang
impormasyon.

Maaaring hindi nakalista sa Direktoryong ito ang lahat ng parmasyang nasa network.
Maaaring may idinagdag o tinanggal kaming ilang parmasyang nasa network sa aming plano
pagkatapos naming mailathala ang Direktoryong ito.

Para sa pinakabagong impormasyon tungkol sa mga parmasyang nasa network ng L.A. Care
Medicare Plus sa inyong lugar, mangyaring bisitahin ang aming website sa medicare.lacare.
org o tawagan ang Mga Serbisyo sa Miyembro sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa
isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga holiday. Libre ang tawag.

Upang makakuha ng isang kumpletong paglalarawan ng saklaw ng inyong reseta, kabilang
ang kung paano punan ang inyong mga reseta, mangyaring basahin ang Handbook ng
Miyembro at Listahan ng Mga Saklaw na Gamot ng L.A. Care Medicare Plus.

Kung kailangan ninyo ng tulong sa paghahanap ng saklaw na gamot at gusto ng na-update
na impormasyon, maaari ninyong

« tingnan at i-download ang isang na-update na Listahan ng Mga Saklaw na Gamot
(Formulary) sa seksyon ng Mga Materyal ng Miyembro ng aming website
sa medicare.lacare.org,

hingin sa Mga Serbisyo sa Miyembro sa 1-833-522-3767 (TTY: 711) 24 na oras sa isang
araw, 7 araw sa isang linggo, kabilang ang mga holiday, o

hilinging magpadala sa inyo sa koreo ng Listahan ng mga Saklaw na Gamot (Formulary).

Tawagan ang numero sa itaas, o humiling ng isa nito sa medicare.lacare.org.

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org.
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D1. Mga uri ng mga parmasya sa network ng L.A. Care Medicare Plus

Kasama ng mga retail na parmasya, kabilang sa mga parmasyang nasa network ng inyong
plano ang:

« Mga mail-order na parmasya na nagpapadala ng mga saklaw na inireresetang gamot
sa mga miyembro sa pamamagitan ng mga kumpanya ng mail o pagpapadala.

« Home infusion na parmasya na naghahanda ng mga inireresetang gamot na ibinibigay
sa pamamagitan ng ugat, sa kalamnan, o sa ibang paraang hindi sa pamamagitan ng
bibig, na ibinibigay ng isang sanay na provider sa inyong tahanan

Mga parmasya ng pangmatagalang pangangalaga (LTC) na nagseserbisyo sa mga residente
ng mga pasilidad ng pangmatagalang pangangalaga, gaya ng mga nursing home.

Mga Parmasya ng Indian Health Care Provider (IHCP) at Urban Indian Organization
(UIO)

Hindi niyo kailangang patuloy na pumunta sa parehong parmasya upang punan ang inyong
mga inireresetang gamot.

D2. Mga pangmatagalang supply ng mga inireresetang gamot

Mga Programang Mail-Order. Nag-aalok kami ng programang mail-order na
magbibigay-daan sa inyong makakuha ng hanggang 100 araw na supply ng inyong
mga inireresetang gamot, na direktang ipapadala sa inyong bahay. Pareho ang copay
ng 100 araw na supply sa copay ng isang buwang supply.

- Mga Programa ng Retail na Parmasya para sa 100 Araw. Maaari ring mag-alok
ang ilang retail na parmasya ng hanggang 100 araw na supply ng mga sinasaklaw
na inireresetang gamot. Pareho ang copay ng 100 araw na supply sa copay ng isang
buwang supply.

E. Listahan ng Mga Parmasyang Nasa Network ng L.A. Care Medicare Plus

Kasama sa bahaging ito ng Direktoryo ang isang listahan ng mga parmasyang nasa network
ng L.A. Care Medicare Plus na lumalahok at tinatanggap ang L.A. Care Medicare Plus.
Maaaring pumunta sa alinmang parmasyang nasa aming network ang mga miyembro ng
L.A. Care Medicare Plus upang kumuha ng mga inireresetang gamot. Nagbibigay sa inyo
ang direktoryong ito ng isang listahan ng mga retail na parmasyang nasa network (kabilang
ang mga chain na parmasya), mail-order, home infusion, at parmasya ng pangmatagalang
pangangalaga na nakipagkontrata sa L.A. Care Medicare Plus. Nakalista ang mga parmasya
sa direktoryong ito ayon sa uri (retail, mail-order, home infusion, pangmatagalang
pangangalaga), pagkatapos ay ayon sa alpabeto batay sa lungsod, pagkatapos ay ayon sa
pangalan ng parmasya.

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. XXi



Inirerekumendang organisasyon:
1. Uring Parmasya

Estado

County

Lungsod
Distrito/Zip Code

& v oA ow N

Parmasya

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
7 sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
H holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. XXii



E1. Mga retail at chain na parmasya
<State> | <County>
<City/Town><Zip Code>
<Pharmacy Name>

<Pharmacy Street Address>

<City, State>

<Zip Code>

<Phone Number>

E2. (Mga) Mail Order na Parmasya
Mail Order na Parmasya

Maaaring ipadala sa bahay ninyo ang mga inireresetang gamot sa pamamagitan ng aming
programa sa pagpapadala ng network mail order. Makikipag-ugnayan sa inyo ang mail order
na parmasya bago ipadala o ihatid ang anumang inireresetang gamot na hindi kayo mismo
ang humiling.

Mayroon rin kayog pagpipilian upang mag-sign up para sa awtomatikong paghahatid
ng mail order.

Karaniwan, dapat ninyong asahang makuha ang inyong mga inireresetang gamot sa loob ng

14 na araw mula sa oras na makuha ng mail order na parmasya ang order. Kung hindi ninyo
natanggap ang inyong (mga) inireresetang gamot sa loob ng panahong ito o kung kailangan
ninyong humiling ng refund para sa mga natanggap ninyong inireresetang gamot na hindi
ninyo gusto o kailangan, mangyaring makipag-ugnayan sa amin sa 1-833-522-3767 (TTY: 711),
24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga holiday. Upang matuto pa
tungkol sa mga mail order na parmasya, tingnan ang Kabanata 5 ng Handbook ng Miyembro.

<State> | <County>
<City/Town><Zip Code>
<Pharmacy Name>

<Toll-free number>

<TTY number>

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
7 sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
H holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. XXiii



E3. Mga home infusion na parmasya
Sasaklawin ng L.A. Care Medicare Plus ang home infusion na therapy kung:

« Anginyong inireresetang gamot ay nasa Listahan ng Mga Saklaw na Gamot ng L.A.
Care Medicare Plus;

« Inaprubahan ng L.A. Care Medicare Plus ang inyong inireresetang gamot para sa home
infusion na therapy;

« Anginyong reseta ay isinulat ng isang doktor; at

+  Kinukuha ninyo ang inyong mga serbisyong home infusion mula sa isang parmasyang
nasa network ng L.A. Care Medicare Plus

Maaari kayong pumunta sa alinman sa mga Home Infusion na parmasyang nasa aming
network, dahil sineserbisyuhan ng mga ito ang lugar ng serbisyo ng inyong plano, ang Los
Angeles County. Para sa higit pang impormasyon tungkol sa mga matatanggap na serbisyo
ng Home Infusion, mangyaring direktang makipag-ugnayan sa parmasya.

Para sa karagdagang impormasyon tungkol sa paggamit ng isang home infusion na
parmasya, maaari ninyong tawagan ang Mga Serbisyo sa Miyembro ng L.A. Care Medicare
Plus sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama
ang mga holiday.

<State> | <County or Counties>

<City/Town><Zip Code>

<Pharmacy Name>

<Pharmacy Street Address>

<(City, State>

<Zip Code>

<Phone Number>

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
7 sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
H holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. XXiV
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E4. Mga parmasya ng pangmatagalang pangangalaga

Maaaring ma-access ng mga residente ng pasilidad ng pangmatagalang pangangalaga, gaya
ng nursing home, ang kanilang mga inireresetang gamot na sinasaklaw sa ilalim ng L.A. Care
Medicare Plus sa pamamagitan ng parmasya ng pasilidad o ibang parmasyang nasa network.
Upang matuto pa tungkol sa saklaw ng gamot sa mga espesyal na kaso, sumangguni sa
Kabanata 5 ng Handbook ng Miyembro.

Para sa karagdagang impormasyon tungkol sa paggamit ng isang parmasya ng
pangmatagalang pangangalaga, maaari ninyong tawagan ang Mga Serbisyo sa Miyembro ng
L.A. Care Medicare Plus sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang
linggo, kasama ang mga holiday.

<State> | <County or Counties>

<City/Town><Zip Code>

<Pharmacy/Long-term Facility Name>

<Pharmacy/Long-term Facility Street Address>

<City, State>

<Zip Code>

<Phone Number>

E5. Mga parmasya ng Indian Health Care Provider (IHCP) at Urban Indian Organization (UIO)

May access ang mga American Indian at Alaska Native na Miyembro sa mga parmasya

sa isang Indian Health Care Provider (IHCP) o Urban Indian Organization (UIO) hanggang
mayroon silang nakatalang retail na parmasya. Kung hindi kayo American Indian o Alaska
Native, maaari pa rin kayong makatanggap ng mga serbisyo mula sa isang retail na parmasya
sa isang IHCP o UIO kung itinalaga kayo sa klinika o para sa isang emergency.

<State> | <County>
<City/Town><Zip Code>
<Pharmacy Name>
<Pharmacy Street Address>
<(City, State>

<Zip Code>

<Phone Number>

Kung mayroon kang mga katanungan, mangyaring tumawag sa L.A. Care Medicare Plus
sa 1-833-522-3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kasama ang mga
holiday. Libre ang tawag. Para sa karagdagang impormasyon, bisitahin ang medicare.lacare.org. XXV
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Specialists - Los Angeles

ALTAMED HEALTH SERVICES CORPORATION

ALLIED PACIFIC IPA DOWNEY GRANADA HILLS

Acupuncturist

WALNUT

Ding, Qin

NPI: 1750456653

CA State License Number:
AC4979

19753 Valley Blvd

Walnut, CA 91789

7(909) 967-1410

=N

(OM-F: 9:00 AM - 5:00 PM; Sat:
9:00 AM - 12:00 PM; Sun: Closed
Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

ALTAMED HEALTH
SERVICES CORPORATION

Acupuncturist

COVINA

Joukar, Mehrdad

NPI: 1376963033

CA State License Number:
AC15905

275 W San Bernardino Rd
Covina, CA 91723

7(626) 967-3553

=N

Th, F: 8:00 AM - 5:00 PM; M-
W, Sat, Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

Joo, Jung Woo

NPI: 1447497185

CA State License Number:
AC11016

8847 Imperial Hwy Ste D
Downey, CA 90242

BY

@M-F: 10:00 AM - 7:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

GLENDALE

Isahakian, Gagik

NPI: 1801986831

CA State License Number:
AC6852

600 W Broadway Ste 135
Glendale, CA 91204

7% (818) 550-7860

&N

@Tu, Th, F: 9:00 AM - 6:00 PM;
Sat: 3:00 PM - 6:00 PM; M, W,
Sun: Closed

4 E R

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

Joukar, Mehrdad

NPI: 1376963033

CA State License Number:
AC15905

411 N Central Ave

Glendale, CA 91203

7(818) 244-6792

=N

OTh, F: 8:00 AM - 5:00 PM; M-
W, Sat, Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

Cho, Eun

NPI: 1760766240

CA State License Number:
AC12268

17547 Chatsworth St Ste 1/2
Granada Hills, CA 91344
7(818) 600-1015

BY

(OM-F: 9:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

LOS ANGELES

Albrecht, Anne

NPI: 1013116821

CA State License Number:
AC11077

4650 W Sunset Blvd

Los Angeles, CA 90027

78 (888) 631-2452

&N

(OM-F: 8:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed

& E R

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

Cho, Eun

NPI: 1760766240

CA State License Number:
AC12268

1828 S Western Ave Ste 110
Los Angeles, CA 90006

7(213) 389-3003

®BY

(OM-F: 9:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:N

LA Care Medicare Plus (HMO SNP) Plan Providers October 1, 2024
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Specialists - Los Angeles

EL PROYECTO DEL BARRIO, INC

Park, Jae Hyun

NPI: 1861649881

CA State License Number:
AC11917

3020 Wilshire Blvd Ste 222

Los Angeles, CA 90010

7 (213) 389-3003

BY

@M, W, F: 10:00 AM - 6:00 PM;
Tu, Th, Sat, Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

ROSEMEAD

Liu, Yunbo

NPI: 1629188081

CA State License Number:
AC5215

3925 Rosemead Blvd Ste 102
Rosemead, CA 91770
75(626) 288-1368

=N

(OM-F: 9:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

BELLA VISTA IPA

Acupuncturist

ENCINO

Martin, Randy

NPI: 1023176021

CA State License Number:
AC2265

17000 Ventura Blvd Ste 220
Encino, CA 91316

7(310) 663-8972

=N

(OM-Sat: 12:00 PM - 10:00 AM;
Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

3030 W Olympic Blvd Ste 206
Los Angeles, CA 90006

®M-F: 9:00 AM - 5:00 PM; Sat:
8:00 AM - 1:00 PM; Sun: Closed
Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

MONTEBELLO

Chang, Minhee
NPI: 1316618200
CA State License Number:

1437 W Beverly Blvd
Montebello, CA 90640
7 (323) 887-7575

=N

(®M-Th: 10:00 AM - 5:00 PM; F:
9:00 AM - 5:00 PM; Sat: 9:30 AM
- 2:00 PM; Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

Yi, Bongchol
NPI: 1073129797
CA State License Number:

1437 W Beverly Blvd
Montebello, CA 90640
7 (323) 887-7575

=N

{®M-F: 10:00 AM - 5:00 PM; Sat:
9:30 AM - 2:00 PM; Sun: Closed
Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

LOS ANGELES MONTEREY PARK

Kim, Ki Tak
NPI: 1710324843
CA State License Number:

Su, Huachang

NPI: 1053325829

CA State License Number:
AC7183

925 S Atlantic Blvd Ste 106
Monterey Park, CA 91754
7(626) 203-8653

®Y

(OM-Sat: 9:00 AM - 6:00 PM; Sun:
Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

VALENCIA

Martin, Randy

NPI: 1023176021

CA State License Number:
AC2265

27965 Smyth Dr Ste 101
Valencia, CA 91355
7(661) 312-9868

&N

(®M-Sat: 12:00 PM - 10:00 AM;
Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

EL PROYECTO DEL
BARRIO, INC

Acupuncturist

ROSEMEAD

Liu, Yunbo

NPI: 1629188081

CA State License Number:
AC5215

3925 Rosemead Blvd Ste 102
Rosemead, CA 91770

7 (626) 288-1368

&N

®M-F: 9:00 AM - 6:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

LA Care Medicare Plus (HMO SNP) Plan Providers October 1, 2024
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Specialists - Los Angeles
PROSPECT HEALTHSOURCE MEDICAL GROUP, INC.

EMANATE HEALTH IPA GLOBAL CARE IPA MONTEBELLO

Chang, Minhee

Acupuncturist Acupuncturist NPI: 1316618200
P P CA State License Number:

AC19264
COVINA MONTEBELLO 1437 W Beverly Blvd

Montebello, CA 90640

Joukar, Mehrdad Chang, Minhee g

NPI: 1376963033 NPI: 1316618200 B(323) 887-7575

gélsggg%ucense Number: gélsgggellucense Number: @M-F: 10:00 AM - 5:00 PM: Sat,
i Sun: Closed

275 W San Bernardino Rd 1437 W Beverly Blvd Cultural Trainina: N

Covina, CA 91723 Montebello, CA 90640 Acents Medi-col and Medicare:Y

7 (626) 967-3553 ®(323) 887-7575 P :

=N &N Yi, Bongchol

(OM-F: 8:00 AM - 5:00 PM; Sat, (OM-F: 10:00 AM - 5:00 PM; Sat: NPI: 1073129797

Sun: Closed 9:30 AM - 2:00 PM; Sun: Closed  CA State License Number:

Cultural Training: N Cultural Training: N AC18939

Accepts Medi-cal and Medicare:Y Accepts Medi-cal and Medicare:Y 1437 W Beverly Blvd
Montebello, CA 90640

Yi, Bongchol T
POMONA NPI: 1073129797 |(\|323) 887-7575

Hou. P CA State License Number: 10 - . Qat-
NPI” 1932637170 AC18939 0:30 AM - 2:00 PM: Sun: Closed
CA State License Number: ﬁgr?tggeﬁgvgk EI)BOIESISO Cultural Training: N

,10\7%1\365?_; Verne Ave Ste A (323) 887-7575 Accepts Medi-cal and Medicare:Y

P A 91767
B (00 7417690 ZNI-F: 10:00 AM - 5:00 PM:; Sat PROSPECT

&N 9:30 AM - 2:00 PM; Sun: Closed HEALTHSOURCE
M-F: 9:00 AM - 5:00 PM; Sat, ~ Cultural Training: N _ MEDICAL GROUP, INC.
Sun: Closed Accepts Medi-cal and Medicare:Y

Cultural Training: N Acupuncturist
Accepts Medi-cal and Medicare:Y HEALTH CARE LA, IPA P
ENCINO

Martin, Randy

NPI: 1023176021
LOS ANGELES CA State License Number:

Acupuncturist

_ AC2265
Mcintire, Norah 17000 Ventura Blvd Ste 220
NPI: 1033350509 :
CA State License Number: Encino, CA 91316
' 7(818) 905-6171
AC8545 =N
E%igsnggﬁ;[eg] AASISOGZ Cultural Training: N .
% (323) 730-1920 Accepts Medi-cal and Medicare:Y
=N
(OM-F: 8:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Cultural Training: N
Accepts Medi-cal and Medicare:Y
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Specialists - Los AnqutzeleS
OSPECT PROFESSIONAL CARE MEDICAL GROUP, INC.

LOS ANGELES SAN MARINO GLENDALE

Martin, Randy Liu, Dong Mei Joukar, Mehrdad

NPI: 1023176021 NPI: 1669757985 NPI: 1376963033

CA State License Number: CA State License Number: CA State License Number:
AC2265 AC14144 AC15905

1444 S Carmelina Ave Ste 132 1455 San Marino Ave Ste B 411 N Central Ave Ste 610
Los Angeles, CA 90025 San Marino, CA 91108 Glendale, CA 91203
7(310) 979-6495 7(626) 297-1928 7(818) 244-1704

BY B]Y &N

(OM-F: 8:00 AM - 5:00 PM; Sat, (ODM-Sat: 9:00 AM - 6:00 PM; Sun: @M-F: 8:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed Closed Sun: Closed

Cultural Training: N Cultural Training: N Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y  Accepts Medi-cal and Medicare:Y Accepts Medi-cal and Medicare:Y

PROSPECT MEDICAL LOS ANGELES
GROUP, INC. Martin, Randy

PROSPECT MEDICAL
GROUP LOS ANGELES,

INC. NPI: 1023176021
Acupuncturist CA State License Number:
Acupuncturist AC2265
1444 S Carmelina Ave Ste 132
COVINA Los Angeles, CA 90025
COVINA Joukar, Mehrdad \(;%10) 979-6435
Joukar, Mehrdad NPI: 1376963033 . Q. : )
NPI: 1376963033 CA State License Number: w(FZI gs'gg AM - 5:00 PM; Sat,
CA State License Number: AC15905 Cultural Trainina: N
AC15905 275 W San Bernardino Rd Accents Medi-cgl- and Medicare:Y
275 W San Bernardino Rd Covina, CA 91723 P :
Covina, CA 91723 7(626) 967-3553
% (626) 967-3553 &N PROSPECT
=N ®M-F: 8:00 AM - 5:00 PM; Sat, PROFESSIONAL CARE
M-F: 8:00 AM - 5:00 PM; Sat,  Sun: Closed MEDICAL GROUP, INC.
Sun: Closed Cultural Training: N
Cultural Training: N Accepts Medi-cal and Medicare:Y A .
Accepts Medi-cal and Medicare:Y cupuncturist

ENCINO
GLENDALE

Martin, Randy

COVINA

Joukar, Mehrdad NPI: 1023176021 Joukar, Mehrdad
NPI: 1376963033 CA State License Number: NPI: 1376963033
CA State License Number: AC2265 CA State License Number:
AC15905 17000 Ventura Blvd Ste 220 AC15905
411 N Central Ave Ste 610 Encino, CA 91316 275 W San Bernardino Rd
Glendale, CA 91203 7%(818) 905-6171 Covina, CA 91723

&N

7(818) 244-1704 ™(626) 967-3553
=N Cultural Training: N =N

(®M-F: 8:00 AM - 5:00 PM; Sat,  Accepts Medi-cal and Medicare:Y @M-F: 8:00 AM - 5:00 PM; Sat,

Sun: Closed Sun: Closed

Cultural Training: N Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y Accepts Medi-cal and Medicare:Y
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Specialists - Los Angeles

ALLIED PACIFIC IPA

ENCINO SAN MARINO ALLIED PACIFIC IPA

Martin, Randy

NPI: 1023176021

CA State License Number:
AC2265

17000 Ventura Blvd Ste 220
Encino, CA 91316

7(818) 905-6171

=N

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

GLENDALE

Joukar, Mehrdad

NPI: 1376963033

CA State License Number:
AC15905

411 N Central Ave Ste 610
Glendale, CA 91203

72 (818) 244-6792

&N

®M-F: 8:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

LOS ANGELES

Martin, Randy

NPI: 1023176021

CA State License Number:
AC2265

1444 S Carmelina Ave Ste 132
Los Angeles, CA 90025
7(310) 979-6495

®RY

®M-F: 8:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

Liu, Dong Mei

NPI: 1669757985

CA State License Number:
AC14144

1455 San Marino Ave Ste B
San Marino, CA 91108

(®M-Sat: 9:00 AM - 6:00 PM; Sun:
Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

SOUTH ATLANTIC
MEDICAL GROUP

Acupuncturist

LOS ANGELES

Nan, Haijin

NPI: 1447302997

CA State License Number:
AC9227

2525 W 8th St Ste 211
Los Angeles, CA 90057

=N
Cultural Training: N
Accepts Medi-cal and Medicare:N

Allergy & Immunology
Physician

NORWALK

Trivedi, Divyang

NPI: 1265473730

CA State License Number:
A42411

11832 Rosecrans Ave Ste 200
Norwalk, CA 90650

7(562) 864-4500

&N

(®M-F: 8:00 AM - 4:00 PM; Sat,
Sun: Closed

®English

&R

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

WEST COVINA

Demirjian, Marine

NPI: 1669624219

CA State License Number:
A111311

1135 S Sunset Ave Ste 304
West Covina, CA 91790
7(323) 578-5442

&N

®M-F: 9:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed

®English

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y
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If you have guestions, please call L.A. Care Medicare Plus at 1-833-522-3767 (TTY: 711),
24 hours a day, 7 days a week, including holidays. The call is free. For more information, visit
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Specialists - Los Angeles

ALTAMED HEALTH SERVICES CORPORATION

ALTAMED HEALTH
SERVICES CORPORATION

Allergy & Immunology
Physician

ALHAMBRA

Wong, Stephen

NPI: 1104977008

CA State License Number:
G51644

330 S Garfield Ave Ste 116
Alhambra, CA 91801
78(626) 284-3400

&N

(OM: 9:00 AM -12:30 PM; Tu, Th:
9:00 AM - 6:00 PM; W: 3:00 AM -
7:00 PM; Sat: 8:30 AM - 12:00
PM; F, Sun: Closed

®:Chinese, English, Spanish

t R

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

GLENDALE

Parker, Peter Parviz

NPI: 1598783789

CA State License Number:
A44924

1106 W Glenoaks Blvd
Glendale, CA 91202

78 (818) 546-2626

&N

®M-F: 9:00 AM - 5:30 PM; Sat,
Sun: Closed

Hospital Affiliations: Glendale
Memorial Hospital And Health
Center

®:English, Spanish

4R

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

LOS ANGELES

Braskett, Melinda

NPI: 1457313967

CA State License Number:
A83104

4650 W Sunset Blvd Ms 76
Los Angeles, CA 90027

=N

®M-F: 8:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Hospital Affiliations: Children's
Hospital of Los
Angeles,Hollywood Presbyterian
Medical Center

®English

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

NORWALK

Trivedi, Anand

NPI: 1437599495

CA State License Number:
A138513

11832 Rosecrans Ave Ste 200
Norwalk, CA 90650

7 (562) 864-4500

&N

@Tu, Th: 1:00 PM - 7:00 PM; M,
W, F-Sun: Closed

®English, Gujarati

4R

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

Trivedi, Divyang

NPI: 1265473730

CA State License Number:
A42411

11832 Rosecrans Ave Ste 200
Norwalk, CA 90650

7 (562) 864-4500

BN

@®Tu, Th: 1:00 PM - 7:00 PM; M,
W, F-Sun: Closed

Hospital Affiliations: Hollywood
Presbyterian Medical Center
®:English, Spanish

&R

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

POMONA

Trivedi, Divyang

NPI: 1265473730

CA State License Number:
A42411

180 W Willow St
Pomona, CA 91768

7 (562) 864-4500

&N

®M, W: 1:30 PM - 6:30 PM; Tu,
Th-Sun: Closed

®English, Spanish

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y
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Specialists - Los Angeles

CITRUS VALLEY PHYSICIAN GROUP

ANGELES IPA

BELLA VISTA IPA

Allergy & Immunology
Physician

Allergy & Immunology
Physician

NORWALK

Trivedi, Divyang

NPI: 1265473730

CA State License Number:
A42411

13330 Bloomfield Ave Ste 210
Norwalk, CA 90650

7(562) 864-4500

&N

(OM-F: 9:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed

®English, Spanish

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

POMONA

Trivedi, Divyang

NPI: 1265473730

CA State License Number:
A42411

180 W Willow St
Pomona, CA 91768
7(562) 864-4500

&N

(OM-F: 9:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed

®English, Spanish

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

NORWALK

Trivedi, Divyang

NPI: 1265473730

CA State License Number:
A42411

11832 Rosecrans Ave Ste 200
Norwalk, CA 90650

& (562) 864-4500

&N

M, W: 2:00 PM - 6:00 PM; Tu,
Th:2:.00PM-7:00PM; F: 1:30 PM
- 5:30 PM; Sat: 9:00 AM - 12:00
PM; Sun: Closed

®English

LR

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

POMONA

Trivedi, Divyang

NPI: 1265473730

CA State License Number:
A42411

180 W Willow St

Pomona, CA 91768

7 (909) 622-3000

=N

®M, W: 2:00 PM - 6:00 PM; Tu,
Th:2:00PM -7:00PM; F: 1:30 PM
- 5:30 PM; Sat: 9:00 AM - 12:00
PM; Sun: Closed

®:English, Gujarati

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

CITRUS VALLEY

PHYSICIAN GROUP

Allergy & Immunology
Physician

GRANADA HILLS

Offenberger, Jacob

NPI: 1033121249

CA State License Number:
A38800

10515 Balboa Blvd Ste 390
Granada Hills, CA 91344
7(818) 366-8112

=N

(OM-F: 8:00 AM - 4:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Hospital Affiliations: Northridge
Hospital Medical
Center,Providence Saint Joseph
Medical Center

®:English, Hebrew, Italian,
Spanish

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

LONG BEACH

Kim, Kenneth

NPI: 1205833563

CA State License Number:
G61259

2600 Redondo Ave Ste 400
Long Beach, CA 90806
7(562) 997-7888

=N

(OM-F: 9:00 AM - 5:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Hospital Affiliations: Long Beach
Memorial Medical Center - Miller
Children's Hospital

®English

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y
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If you have guestions, please call L.A. Care Medicare Plus at 1-833-522-3767 (TTY: 711),
24 hours a day, 7 days a week, including holidays. The call is free. For more information, visit

medicare.lacare.org.
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Specialists - Los Angeles

EMANATE HEALTH IPA

POMONA PALMDALE

Trivedi, Divyang

NPI: 1265473730

CA State License Number:
A42411

180 W Willow St
Pomona, CA 91768
7(562) 864-4500

&N

(OM-F: 8:00 AM - 4:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

COMMUNITY FAMILY
CARE

Allergy & Immunology
Physician

LOS ANGELES

Tan, Ricardo

NPI: 1255353629

CA State License Number:
A52236

1950 Sawtelle Blvd Ste 138

Los Angeles, CA 90025

72 (310) 966-9022

®BY

(OM-F: 8:00 AM - 4:00 PM; Sat,
Sun: Closed

Hospital Affiliations: Palmdale
Regional Medical Center
®:English, Tagalog

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and Medicare:Y

Farhadian, Houshang

NPI: 1427152727

CA State License Number:
A31355

41230 11th St W Ste A
Palmdale, CA 93551

7(661) 266-3322

=N

@OM-F: 8:00 AM - 4:00 PM; Sat,
Sun: Closed

®English

Cultural Training: N

Accepts Medi-cal and