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No espere hasta enfermarse
para ir al médico. Realizar una
visita cuando se encuentre
bien permitira que el médico
se concentre en usted

en lugar de su enfermedad.
]

Como sea que desee llamarlas —inmunizaciones,
vacunas o inyecciones— todos las necesitamos en
algiin momento de nuestras vidas.

Agosto es el Mes Nacional de Concientizacion sobre la Vacunacion
(NIAM) y sirve como un recordatorio perfecto para ponerse al dia
con sus vacunas y las de sus hijos antes del inicio del afio escolar.

Las vacunas contra la gripe son fundamentales para mantenerse
saludable y proteger a quienes le rodean.

2¢ Lasvacunas contra la gripe son
especialmente importantes para los
adultos mayores y las personas con
problemas de salud a largo plazo.

¢ Para casitodas las personas
mayores de seis meses, s una
buenaidea vacunarse contra la
gripe todos los afios.

¢¢ Lamejor época para vacunarse
es antes de latemporada de gripe,
en agosto o septiembre.

2¢ Los adultos mayores también
deberian vacunarse contrala
neumoniay la COVID.

Para obtener mas informacion sobre las vacunas y calendarios faciles de leer
para todas las edades, visite www.cdc.gov/vaccines/schedules/index.html.

Comuniquese con su médico hoy mismo para hablar sobre las vacunas de rutina
durante el Mes Nacional de Concientizacion sobre la Vacunacion (NIAM)
y durante todo el afio.

medicare.lacare.org




Protéjase contra el

S_ARAMPIGN

iLos casos de
sarampion estan
aumentando!

Los viajes internacionales

son un factor que contribuye

al aumento de los casos de
sarampion, particularmente en
los Estados Unidos. Los viajeros
no vacunados pueden contraer
el sarampion, traer el virus y asi
poner en riesgo a las personas
que no estan vacunadas,
mayormente a los nifios.

2 | LA.CARE LIVE WELL JULIO DE 2024

Los sintomas de sarampion
incluyen:
Fiebre
Tos
Goteo nasal
Ojos enrojecidos
Erupcién
Las personas con mas
probabilidades de tener

complicaciones graves
a causa del sarampion son:

Nifios menores de 5 afios
Mujeres embarazadas

Personas con sistemas
inmunitarios debilitados
La vacuna incluye dos dosis
y brinda proteccion
para toda la vida:

La primera dosis se aplica
entre los 12y 15 meses

La sequnda dosis se aplica
entre los 4y 6 afios

&b
Hable con su médico hoy
mismo para obtener mas
informacion sobre la vacuna
MMR y asegurese de contar
con la mejor proteccion
para usted y sus hijos.

&

Si es adulto y no recibio las
dos dosis de la vacuna MMR,
hable con su médico para
vacunarse antes de realizar
un viaje internacional.

La vacuna contra el sarampion,
las paperas y la rubéola
(Measles, Mumps, Rubella,
MMR) es la mejor manera

de prevenir el sarampion.



(QUEESLA
INTERVENCION
TEMPRANA?

Los hitos del desarrollo son habilidades tales como:

1t © "2

Dar el primer paso  Sonreir por primera vez Saludar con la mano

Si su hijo no estd alcanzando los hitos del desarrollo, hable con el
médico de su hijo hoy mismo, comparta sus inquietudes y conslltele
sobre las evaluaciones del desarrollo.

Es posible que su hijo sea elegible para los servicios
y las referencias de California’s Early Start de California.

Los servicios y las referencias de Early Start de California ofrecen:

Especialistas en
intervencién temprana

Equipos de coordinadores
de servicios

Proveedores de atencién médica Terapeutas

Para obtener mas informacion sobre los servicios y

: e NG
las referencias de California’s Early Start llame al \
800.515.BABY (800.515.2229). >

Estos servicios y referencias
pueden evaluar y examinar
a su hijo para brindarle los
servicios de intervencion
temprana apropiados.

La intervencion temprana
ayuda a los bebés y los
nifios pequefios a alcanzar
los hitos del desarrollo.

Si necesita asistencia para
programar la préxima visita
preventiva de su hijo, llame

a Servicios para los Miembros
de L.A. Care Health Plan

al 888.839.9909. Nuestros
representantes estan listos
para ayudarle.

medicare.lacare.org
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Venga a nuestra Orientacion =

PARA MIEMBROS -7

y reciba una tarjeta de 310 Use su beneficio de Papa
recompensas saludables de para obtener transporte de ida

iAcompafienos en un Centro y vuelta al evento.
Comunitario de Recursos
(Community Resource Center, Consulte a continuacion
CRC) que le quede cerca para saber el calendario de agosto, E! .
cémo obtener més beneficios, iy asegurese de no . . .
servicios y atencion médica sin perderse esta gran o Aviso legal sobre la tarjeta de recompensas: Los
. , t t dl t d dl miembros de L.A. Care Medicare Plus (HMO D-SNP)
ningun COsto para usted: oportunidad: que asistan a la Orientacion para miembros de L.A. Care

de 2024 son elegibles para recibir una (1) tarjeta de

UrientaCiO'n para miembros de AGUSTU en persona recompensas saludables, con un limite de una por afio.

Fecha Hora Idioma CRC Direccion

3200 East Imperial Hwy.

Miércoles, 21de agostode 2024 1:30pm - 2:30pm  Inglés Lynwood Lynwood, CA 90262

Miércoles, 28 de agosto de2024 1:30pm - 2:30pm  Espafiol  Lynwood 200 EELmpentl Hutyy

Lynwood, CA 90262
. 5599 Atlantic Ave.
Lunes, 26 de agosto de 2024 3pm - 4pm Inglés  Long Beach Long Beach, CA 90805
L . 5599 Atlantic Ave.
Miércoles, 28 de agosto de 2024 1pm - 2pm Espafiol Long Beach Long Beach, CA 90805

itsperamos verlo alli!

4 | LA CARE LIVE WELL JULIO DE 2024



Una sonrisa
saludable
nunca
envejece:

Las visitas dentales regulares son
esenciales para prevenir problemas de
salud en la boca. Los dentistas pueden

detectar problemas que usted quizas ni

siquiera note.

Estas visitas son cruciales para
identificar temprano la presencia de
gingivitis, caries, enfermedad de las
encias y otras condiciones.

Esto ayuda a prevenir complicaciones
mas graves en el futuro, como dolor,
infecciones y pérdida de los dientes.

Estas visitas dentales estan cubiertas
para los miembros de Medi-Cal.

Para buscar un dentista que acepte
pacientes nuevos, puede visitar
SmileCalifornia.org o llamar al Centro
de Servicio Telefénico (Telephone
Service Center, TSC) de Medi-Cal
Dental al 1.800.322.6384.

Obtenga mas informacién sobre los
servicios dentales cubiertos por Medi-
Cal en SmileCalifornia.org/Seniors.

Para mantener sus dientes
saludables, tenga en cuenta
estos consejos:

Cepillese los dientes al menos
dos veces al dia usando un
dentifrico con fltor.

Pasese hilo dental a diario.

Reduzca los bocadillos y las
bebidas con azlcar para prevenir
las caries. to prevent cavities.
Limite el consumo de alcohol y evite
todos los productos con tabaco para
prevenir las manchas en los dientes,
el mal aliento y el cancer.
Aproveche sus beneficios dentales
de Medi-Cal y visite a su dentista
al menos una vez al afio.

V) ml A

‘-!q
s

iRecuerde que estar al dia
con sus visitas dentales
regulares es esencial para
mantener los dientes sanos
y asegurarse de tener una
sonrisa saludable todo el
verano y durante el afio!

iSu sonrisa necesita un viaje al dentista?

Para obtener transporte para ir a su proxima cita dental, visite
SmileCalifornia.org/Transportation o llame al TSC al 1.800.322.6384.

medicare.lacare.org




Recordatorio
importante
para que revise

Como miembro de LA. Care
Medicare Plus (HMO D-SNP),

es importante que renueve su
cobertura de Medi-Cal todos los
afos para evitar interrupciones
en la cobertura y sequir siendo
miembro de LA. Care Medicare
Plus (HMO D-SNP).

6 | LA.CARE LIVE WELL JULIO DE 2024

Si recibe un formulario de
renovacion, debe completarlo
y enviar la informacion
adicional solicitada.

Complete su renovacién antes de la
fecha limite impresa en el formulario;
de lo contrario, perderd su cobertura
de Medi-Cal.

La manera mas sencilla de completar
su formulario de renovacion es

en linea a través de BenefitsCal.
com. Si no tiene una cuenta, puede
proporcionar la informacién de

Su renovacion por correo, en su
oficina local del DPSS o llamando al
1.866.613.3777 (TTY) 1.800.660.4026.

Si necesita ayuda, solo tiene
que llamarnos y estaremos a su
disposicion para ayudarle.
LIdmenos al 1.833.LAC—DSNP
(1.833.522.3767).

Si desea reunirse con un asistente
especializado en uno de nuestros
Centros Comunitarios de Recursos
de L.A. Care y Blue Shield Promise
para que le ayude a completar

su solicitud o responda sus
preguntas, llame para coordinar
una cita en uno de nuestros
Centros Comunitarios de Recursos
detallados a continuacion.

INFORMACION DE
RENOVACION PARA

MEDI-CAL



o Informeles que

8 necesita ayuda
o para completar su
8 o renovacion anual
de Medi-Cal.
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communityresourcecenterla.org
CRC Direccion Numero Telefonico
@ castLa 4801 Whittier Blvd. Los Angeles, CA 90022 213.438.5570
9 El Monte 3570 Santa Anita Ave. El Monte, CA 91731 213.428.1495
9 Inglewood 2864 W. Imperial Hwy.  Inglewood, CA 90303 310.330.3130
(4 ) Long Beach 5599 Atlantic Ave. Long Beach, CA 90805 562.256.9810
(5 ) Lynwood 3200 East Imperial Hwy. Lynwood, CA 90262 310.661.3000
e Metro L.A. 1233S. Western Ave. Los Angeles, CA 90006 213.428.1457
a Norwalk 11721 Rosecrans Ave. Norwalk, CA 90650 562.651.6060
© raimdale 2072 E. Palmdale Blvd.  Palmdale, CA 93550 213.438.5580
° Panorama City 7868 Van Nuys Blvd., Panorama City, CA 91402 213.438.5497
@ Pomona 696 W. Holt Ave. Pomona, CA 91768 909.620.1661
Q West L.A. 11173 W. Pico Blvd. Los Angeles, CA 90064 310.231.3854
@ Wilmington 911 North Avalon Blvd. ~ Wilmington, CA 90744 213.428.1490

a Apertura 2024 @ Lincoln Heights @) South LA.

medicare.lacare.org




Ahora puede surtir
un suministro para
hasta 100 dias de
sus medicamentos
cronicos, sin
necesidad de ir
tan seguido a

la farmacia.

Indicaciones del médico

Su copago, si lo hubiere, seguira siendo
el mismo que por el suministro para 30
dias. Pidale a su médico que le recete
suministros para 100 dias.

Aquile brindamos unos consejos Utiles:

¢Le gustaria recibir sus
medicamentos a domicilio? Llame a
nuestro servicio gratuito de pedido
por correo, Quality Drug Clinical
Care Pharmacy al 949.471.0223

y diga que es miembro de L.A. Care.

Tome sus medicamentos a

la misma hora todos los dias,
preferentemente con una rutina
diaria, y use un pastillero.

Use un calendario o un
recordatorio, y anote cada vez
que tome una dosis.

Tenga siempre una cantidad
suficiente de sus medicamentos
para no quedarse sin

su medicacion.

L.A.Care se asocia con Navitus Clinical Engagement Center para ofrecer
el programa de Gestion de Terapias con Medicamentos (Medication
Therapy Management, MTM) y tiene expertos en medicamentos para
responder sus preguntas. Para saber si califica, llame al 1.213.584.2028.

Para obtener mas informacion, puede llamar al 1.833.522.3767 (TTY: 711)
o visitar medicare.lacare.org/members/part-d-prescription-drugs.

L.A.Care Medicare Plus (HMO D-SNP) es un plan de salud que tiene
contratos con Medicare y Medi-Cal para brindar los beneficios de ambos

programas a las personas inscritas.

L.A.CARE LIVE WELL JULIO DE 2024



Centros Comunitarios de Recursos

Desde Palmdale hasta Long Beach, y desde West L.A. hasta Pomona,
nuestros centros ofrecen clases y programas gratuitos para todos,
incluidos nifios de todas las edades.

Mientras dura el receso escolar, nuestros centros les ofrecen a los nifios
una variedad de oportunidades para mantenerse fisicamente activos
y estimular sus mentes.

Los nifios pueden participar en:

Proyectos de ciencia para Entrenamientos tipo boot camp
aumentar sus conocimientos para canalizar su energiay

de matematicas y quimica. mantenerse en forma.
Demostraciones practicas de Sesiones de lectura en nuestras
cocina saludable para aprender minibibliotecas para perfeccionar
sobre nutricion. sus habilidades de lectura.

Nuestros Centros Comunitarios de Recursos estan abiertos de
lunes a viernes, de 9:00 am a 5:00 pm, para que le resulte facil
visitarnos y explorar todo lo que tenemos para ofrecer.

iVisite CommunityResourceCenterLA.org para obtener mas
informacion y continuar sus aventuras de verano con nosotros!

Estamos a mediados del
verano, jpero las actividades
de aprendizaje y diversion
de los Centros Comunitarios
de Recursos de LA. Care y
Blue Shield Promise todavia
estan que arden!

blue

- ,\ /\ california
LA. Care Promise Health Plan

HHHHHHHHHHH

Community Resource Center

medicare.lacare.org
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iComience su paso
para dejar de fumarl

i

R

Dejar de fumar no es facil.
Lleva tiempo y necesitara un plan.

Conun buen plany apoyo, sus probabilidades de éxito aumentaran.
Ya sea que fume cigarrillos, vapee o mastique tabaco, usted puede

dejar el habito de la siguiente manera:

con su médico en talleres para

sobre los dejar el tabaco a
medicamentos través de My Health
que pueden in Motion, el sitio
ayudarle adejar  de salud y bienestar
el tabaco. de LA.Care

10 LA.CARE LIVE WELL JULIO DE 2024

N

a Kick it California,
que ofrece asesoria
telefonica gratuita
para las personas
que desean dejar
el tabaco.

Dejar de fumar puede

ser dificil, pero no es
necesario que lo haga
solo. Con determinacion y
el apoyo adecuado, puede
dejarlo para siempre.

California

Llame al 1.800.300.8086
si desea hablar en inglés.

Llame al 1.800.600.8191
si desea hablar en espariol.

visita este sitio web
kickitca.org



Informese sobre

Cuando se inscriba en LA. Care por primera vez, y cada
afo en lo sucesivo, recibira un paquete de informacion
importante sobre su cobertura de atencion médica.

Por favor, léalo v si tiene alguna Puede visitar el sitio web
pregunta, lldmenos al 1.855.270.2327  de L.A.Care en lacare.org
(TTY 71), las 24 horas del dia, para obtener la informacion
los 7 dias de la semana, incluso que figura a continuaciényy
los dias festivos. mucha informacion mas:
Qué beneficios y servicios estan Como cambiar de médico de atencion Qué hacer si tiene una emergencia.
cubiertos. primaria (Primary Care Physician, PCP) CmMO surtir sus recetas, otra

Qué beneficios y servicios o recibir atencion medica de su PCP. informacién sobre los programas

no estan cubiertos. Como obtener informacion de farmaciay actualizaciones.

Como toma decisiones su plan desalud  Sobre los médicos.

sobre cuando los nuevos tratamientos Como obtener una referencia para
se convertiran en beneficios. recibir atencion médica especializada, ) ber | debeh
para recibir servicios de atencion Cuia parasa zr ° qlfje .|Ef € hacer
de recibi d médica para trastornos de la conducta para que usted y su familia se
puede recibir cuando se encuentra ludabl
) o parair al hospital mantengan saludables.
fuera del condado de Los Angeles :

olaredde LA.Care. Qué hacer cuando necesita atencion Comossu plan desaludevalta
médica de inmediato o el consultorio la nueva tecnologia para decidir i

Copagos y otros cargos.

Qué hacer si recibe una factura.

Qué atencion médica puede y no

Como acceder a atencion médica

; deberia ser un beneficio cubierto.
cuando esta fuera del condado estd cerrado. ) ,
de Los Angeles Como presentar una queja.
Programas de Mejora de la Calidad, cémo se toman las decisiones sobre Sus derechos y responsabilidades
que nos dicen como podemos su atencion médica en lacare.org como miembro de un plan
mejorar la calidad de la atencion Cémolos médicos y el personal de salud.
médica, la sequridad y los servicios para - ) . o
nUestros miembros. Estos programas toman decisiones sobre su atencidn Como presentar una queja si
nos permiten medir nuestra evolucion médica basandose Unicamente en no esta satisfecho.
para poder alcanzar nuestras metas, sus necesidadesy SUS beneﬁcj‘los. No Qué hacer si el plan cancela
brindar servicios de calidad y decidir alentamos a |95 mefj|§os abrindar su membresia.
qué deberfamos cambiar. menos atencion médica de la que usted

Cémo L.A.Care protege y usa su

necesita, y tampoco se les paga para . i
informacion médica personal.

Programas de Administracion . AN
que denieguen la atencion médica.

de la Atencion Médica para los

miembros que tienen necesidades Como contactarnos si desea obtener Comg obteﬁer ayudasi habla
médicas continuas. més informacion sobre cémo se un idioma diferente.
Programas para controlar mejor toman las decisiones sobre su

enfermedades como la diabetes atencion médica.

oelasma.

Cémo apelar una decision sobre
su atencion médica, incluida una
revision independiente externa.

medicare.lacare.org
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jDesea ayudar

a mejorar la atencion
médica de su familia?

jDesea compartir

sus ideas sobre como
LA.Care puede mejorar
los servicios de salud
para sus miembros?

Q

Si respondid que si, jL.A. Care quisiera
invitarle a unirse a nuestro grupo de
colaboracién comunitaria (Community
Engagement Group, CEG)!

Como miembro de un CEG, usted
recibira informacion sobre los
programas de L.A. Care, capacitaciones
sobre temas de salud y habilidades

que le ayuden a ser un defensor de

su comunidad. jLo mejor de todo es
que conocerd a otros miembros que
desean marcar una diferencia para
mejorar la atencion médica de mas

de 2 millones de miembros de L.A.Care
en el condado de Los Angeles!

Si esta interesado en formar parte del
CEG o tiene preguntas, envie un correo
electrénico a coeadvisory@lacare.org.

12 LA.CARE LIVE WELL JULIO DE 2024

iNecesita servicios @

Comprender su salud es
importante. Por eso queremos
asegurarnos de que pueda recibir
la atencion médica en su idioma.
Todos estos servicios son gratuitos:

¢ Puede recibir los documentos de
L.A. Care en su idioma.

¢ Puede pedir un médico que hable
en su idioma.

¢ Puede solicitar los servicios de
un intérprete durante sus visitas
médicas.

Si desea solicitar un intérprete para una
visita médica, lldmenos al menos 10-15 dias
antes de su cita. Podemos brindarle un
intérprete capacitado en cualquier idioma,
incluido el lenguaje de sefias americano.

Es posible que L.A. Care le pregunte

su idioma, razay origen étnico. Esta
informacion nos sirve para entender lo
que necesitay como podemos mejorar
nuestros servicios.

Pero no se preocupe, esto no cambiara su

cobertura ni sus beneficios de atencion
médica. También nos aseguramos de que
su informacidn privada esté protegida.

Servicios para los Miembros de
L.A. Care Health Plan Services

1.855.270.2327.
—
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Manténgase informado

Ayuda las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana,

para necesidades de salud que no sean de emergencia

Para obtener ayuda general: Llame a Servicios para
los Miembros al 1.833.522.3767 (TTY: 711).

Consejos de enfermeros: Llame al 1.800.249.3619 (TTY: 711).

Telehealth (Teladoc®): Hable con un médico por teléfono
o por videollamada al 1.800.835.2362 (TTY: 711).

Atencion médica de emergencia o de urgencia

No se necesitan referencias para recibir atenciéon médica
de emergencia o de urgencia.

Para buscar un centro de atencion médica de urgencia, visite
medicare.lacare.org o llame a Servicios para los Miembros.

Proveedores de la red

Cambie de proveedor de atencién primaria (Primary Care
Provider, PCP) en cualquier momento con solo llamar

a Servicios para los Miembros o usar el portal para miembros
en members.lacare.org.

Su PCP le dard una referencia si usted necesita un especialista.

LA. Care connect — Su portal para miembros
Vea su elegibilidad y sus beneficios.
Solicite, vea o imprima su tarjeta de identificacion.
Cambie de médico o grupo médico.

Administre sus medicamentos, vea su historial de medicamentos,
busque una farmacia y acceda a los beneficios de farmacia.

Cree su cuenta en el portal para miembros en members.lacare.org.

Descubra mas

Obtenga algunas vacunas para adultos en farmacias de la red.

Visite medicare.lacare.org para obtener informacion
importante sobre el plan, incluida la lista de medicamentos
cubiertos (formulario). Llame a Servicios para los Miembros
para obtener una copia impresa.

Avisenos si recibe una factura por servicios cubiertos;
esta prohibido por la ley.

Servicios para los Miembros

¢Tiene preguntas o necesita ayuda? Llame a Servicios para
los Miembros al 1.833.522.3767 (TTY: 711), disponible las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana, incluso los dias festivos.

jCUIDE EL MEDIOAMBIENTE
Y RECIBA EL BOLETIN
INFORMATIVO LIVE WELL
EN FORMA ELECTRONICA!
iLe gustaria recibir el boletin informativo
Live Well por correo electronico?
Suscribase en nuestro sitio web en
lacare.org/live-well para recibirlo
por correo electronico. Siganos en
Facebook, Instagram, X, LinkedIn

and YouTube.

EN@O

medicare.lacare.org




L.A.CARE

trabaja para usted

En L.A.Care, informamos, educamos y hacemos

participar a nuestros miembros. Queremos empoderarle
para que esté bien y feliz con su atencién médica.

Llegamos a mas de 2 millones de miembros por medio

del correo postal, el correo electrdnico, el teléfono,
los sitios web, los boletines informativos, je incluso

a través de su medico!

Permitanos ayudarle con su atencién médica cuando
la necesite y del modo que la necesite. Llamenos al
1.888.839.9909 (TTY 711), las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana, incluso los dias festivos. También pued
visitar nuestro sitio web en lacare.org.

NUMEROS

de teléfono
importantes

L.A. Care Health Plan

L.A. CARE MEDI-CAL PLAN
1.888.839.9909 (TTY 711)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, incluso los dias festivos

LA. CARE PASC-SEIU HEALTH PLAN
1.844.854.7272 (TTY 711)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, incluso los dias festivos

L.A. CARE MEDICARE PLUS
1.833.522.3767 (TTY 711)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, incluso los dias festivos

CENTROS COMUNITARIOS
DE RECURSOS DE L.A.CARE

Sus centros de salud y bienestar
1.877.287.6290 (TTY 711)

L.A. CARE COVERED
1.855.270.2327 (TTY 711)

De lunes a viernes, 9 AM — 5 PM

LINEA DE AYUDA DE CUMPLIMIENTO DE L.A.CARE
Para denunciar casos de fraude o abuso
1.800.400.4889 (TTY 711)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana,
incluso los dias festivos

SERVICIOS DE IDIOMASI
INTERPRETACION DE L.A.CARE

1.888.839.9909 (TTY 711)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana,

incluso los dias festivos

LINEA DE ENFERMERIA DE L.A.CARE

Para asesoramiento médico en situaciones
que no son de emergencia

1.800.249.3619 (TTY 711)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana,
incluso los dias festivos
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SERVICIOS DE TRANSPORTE

Transporte Medi-Ride sin costo
al médico

1.888.839.9909 (TTY 711)
Las 24 horas del dia, los 7 dias
delasemana

CARELON BEHAVIORAL HEALTH
Atencion para la salud conductual

1.877.344.2858 (TTY 1.800.735.2929)
carelonbehavioralhealth.com

Las 24 horas del dia, los 7 dias
delasemana

TELADOC®
1.800.835.2362 (TTY 711)

Hable con un médico si necesita
atencion médica de urgencia

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, incluso los dias festivos

EN CASO DE EMERGENCIA,

LLAME AL:911




Asistencia lingiiistica

ENGLISH

ATTENTION: If you speak English, language assistance
services, are available to you. Free aids and services for
people with disabilities are also available. We have free
interpreter services to answer any questions you may have
about our health or drug plan. To get these free services, just
call us at 1.833.522.3767 (TTY: 711), 24 hours a day, 7 days

a week, including holidays. The call is free.
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Esta no es una lista completa. La informacién
sobre los beneficios es un resumen breve, no
una descripcion completa de los beneficios.
Para obtener mas informacion, comuniquese
con el plan o lea el Manual para Miembros.
Es posible que se apliquen limitaciones,
copagos Y restricciones. Para obtener

mas informacioén, llame a Servicios paralos
Miembros de L.A. Care Medicare Plus o lea

el Manual para Miembros de L.A. Care
Medicare Plus. Los beneficios o los copagos
pueden cambiar el 1 de enero de cada

ano. Para obtener mas informacion, llame

al Departamento de Servicios para los
Miembros de L.A.Care al 1.833.522.3767
(TTY 711), las 24 horas del dia, los 7 dias

de la semana, incluso los dias festivos.
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CEEB TOOM: Yog tias koj hais lus Hmoob, yeej muaj cov kev pab
txhais lus rau koj.Puav leej muaj cov neeg pab dawb thiab cov kev
pab rau cov tib neeg muaj cov kev tsis taus.Peb muaj cov neeg
txhais lus pab dawb los teb tej lus nug uas koj muaj txog peb lub
tswv yim tswj xyuas kev noj gab haus huv thiab tshuaj. Xav tau
cov kev pab dawb no, tsuas hu rau peb ntawm 1.833.522.3767
(TTY: 711), 24 teev ib hnub twg, 7 hnub ib lim tiam twg, nrog rau
cov hnub caiv. Hu xov tooj dawb xwb.
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COR FIM JANGX LONGX OC: Beiv taux meih gorngv benx ang gitv
waac nor, ninh mbuo se dugv mbenc maaih tengx nzie waac jauv-
louc bun meih oc. Corc aengx zoix mbenc dugv maaih jaa-dorngx
aengx caux gong-bou jauv-louc liouh bun nzie wuaaic fangx nyei
buonc mienh. Yie mbuo mbenc maaih faan waac mienh wang-
henh tengx nzie dau waac bun muangx dongh meih maaih waac
giemx zuqc naaic gorngv taux yie mbuo goux heng-wangc a'fai
ndie-daan wuov. Liouh zipv longc taux naaiv deix zuangx wang-
henh jauv-louc nor, douc waac lorx taux yie mbuo yiem njiec naaiv
1.833.522.3767 (TTY: 711), yietc hnoi yiem zuov benx 24 norm
ziangh hoc, yietc norm leix baaiz bouc dauh yiem zuov benx 7
hnoi, lemh jienv hnoi-gingc yaac maiv dingh oc. Naaiv norm douc
waac gorn se wang-henh longc.

PUNJABI
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RUSSIAN

BHUMAHWE! Ecnu BbI He roBopuTe no- Pycku, Bam

GyayT OKasaHbl yCyrvt I3bIKOBOW NOAAEPXKN. JTuLiam ¢
MHBaNMAHOCTbIO NPEAOCTaBAATCA GeCnnaTHble YCyru u

“La Lista de medicamentos cubiertos o las
redes de farmacias y proveedores pueden
cambiar durante el afio. Le enviaremos una
notificacién antes de hacer algtin cambio
que le afecte”. Live Well es una publicacion
de noticias de L.A.Care para personas

de la tercera edad y con necesidades
especiales que son miembros de L.A.Care.
L.A.Care Health Plan es un plan de salud
que tiene contratos con Medicare y Medi-
Cal para brindar los beneficios de ambos
programas a las personas inscritas. Puede
obtener esta informacién gratis en otros
idiomas. Llame al 1.833.522.3767 (TTY
711). La llamada es gratuita. Servicios para
los Miembros de L.A. Care esta abierto las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana,

cpeacTea. Mbl npefocTaBsieM YCNyryt YCTHOTO NepeBoaa,
4TO6bI OTBETUTb Ha NtoBble BOMPOCHI O HaLLeM nnaHe
CTpaxoBaHWs UK NlekapCTBEHHOTo oGecneyeHns. YTobbl
BOCMO/b30BATLCA ITUMM GECTNATHBIMM YCAyraMy, NPOCTO
NO3BOHUTE HaM Mo TenedoHy 1.833.522.3767 (nuHus TTY: 711)
24 yaca B CyTKW, 7 BHE B HeleNto, BK/KOYas Npa3aHUYHbIe
[IHU. 3BOHOK GecnnaTHblil.

SPANISH

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios
de asistencia idiomatica. También hay asistencia y servicios
gratuitos para las personas que tienen discapacidades.
Tenemos servicios de interpretacion gratuitos para responder
cualquier pregunta que pueda tener acerca de nuestro plan
de salud o de medicamentos. Para obtener estos servicios
gratuitos, simplemente lldmenos al 1.833.522.3767 (TTY: 711),
las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, incluso los dias
festivos. La llamada es gratuita.

TAGALOG

PAALALA: Kung nagsasalita kayo ng Tagalog, may makukuha
kayong mga serbisyo ng tulong sa wika. Mayroon ding mga
libreng tulong at serbisyo para sa mga taong may mga
kapansanan. Mayroon kaming mga libreng serbisyo ng
interpreter para sagutin ang anumang tanong ninyo tungkol
sa aming planong pangkalusugan o panggamot. Para makuha
ang mga libreng serbisyong ito, tawagan lang kami sa
1.833.522.3767 (TTY: 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw
sa isang linggo, kasama ang mga holiday. Libre ang tawag.

THAI

1Usansu : faguwamuning Gusmsanugdeikdodunuik
Ay uano Nt SOTANUEIBIKGNAUSMISEY  WaTRiriyAAa
nWWamwae 1S10USMSaNUWSINa0aUFMMUARTURDIAYD
AUINUUS:AUZUNMWKSDENU0IST davMSUSMSWIKant TUsa
TnsFwrdoIsIA 1.833.522.3767 (hksuRunwsovmMoMsIdauKda
RADUgKTumswa na 711) Tdnn3uaasa 24 G2l soULIUKEA
Togluigrlsonela 9

UKRAINIAN

BAX/IMBO! fikiwo Bu po3moBnseTe ykpaiHChbKoto, CKopuUcTaiTecs
nocnyrami MOBHOT MiATPUMKN. My TaKoX Ge3KOLITOBHO

HaZiaeMo crieLlianbHi 3ac06y 3B'A3KY # MOCYI MOAAM 3
0co6NMBUMY MOTPeGaMK. CKOPUCTABLLNCH HE3KOLITOBHUMM
nocnyramu nepeknagaya, Bu Moxere oTpuMaTy BignoBigi Ha
6Gyfb-Ki 3aNMTaHHS MPO NNaH MEANYHOrO CTPaXyBaHHs Yk NaH
CTPaxoBOro MOKPUTTA NikapCbKux 3aco6iB. LLlo6 6e3K0LITOBHO
OTPMMaTH Lji MoCAyry, NpocTo 3aTeneqoHyitTe HaMm Ha HOMep
1.833.522.3767 (TTY: 711). M roToBi BignoBifaTyv Ha Balui A3BiHKu
Linof060BO, 7 AHIB Ha TWXAEHD, Y TOMY YUCAI Y CBATKOBI AHi.
[13BiHKM 6E3KOLUTOBHI.

VIETNAMESE

LUU Y: Néu quy vi néi Tiéng Viét, chiing t6i sén c6 dich vu hé trg
ngdn ngi danh cho quy vi. Ching téi cing san c¢é nhitng phuong
tién trg gitp va dich vu mién phi danh cho ngudi khuyét tat. Ching
t6i ¢6 dich vu théng dich vién mién phi dé giai dap bat ky thac
méc nao quy vi cd thé c6 vé chuang trinh bao hiém strc khoe hodc
chuong trinh thudc cla chidng téi. D& nhan nhing dich vu mién phi
nay, quy vi chi can goi cho ching t6i theo s6 1.833.522.3767

(TTY: 711), 24 gity mdi ngay, 7 ngay trong tuan, ké ca ngay Ié.

Cudc goi nay mién phi.

incluso los dias festivos. Esta informacion
esta disponible de forma gratuita en otros
idiomas. Comuniquese con Servicios para
los Miembros al nimero 1.833.522.3767
para obtener mas informacion. Los usuarios
que utilizan TTY deben llamar al 711.

Aviso de accesibilidad y no discriminacién

L.A. Care cumple con todas las leyes de
derechos civiles federales y estatales vigentes
y no discrimina ilegalmente, no excluye a
las personas ni las trata diferente debido a
Su sexo, raza, color, religion, ascendencia,
nacionalidad, identificacién de grupo étnico,
edad, discapacidad mental, discapacidad
fisica, condicién médica, informacion
genética, estado civil, género, identidad

de género u orientacion sexual.

medicare.lacare.org
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Medicamentos recetados incluidos

EN EL SITIO WEB DE LA.CARE

Para obtener mas informacion sobre la lista de
medicamentos cubiertos de L.A. Care denominada
Formulario, y las actualizaciones mensuales, visite

la seccion “Formulary Updates” (Actualizaciones del
Formulario) en el sitio web:

lacare.org/members/getting-care/pharmacy-services

También encontrara informacion
sobre los limites o topes, los P ———
medicamentos genéricos y B(
de marca, las restricciones a la
cobertura de medicamentos,

el proceso para solicitar
medicamentos, las preferencias

de medicamentosy los

procedimientos para (}1’ =
usar el Formulario. e : ﬁ‘
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La Linea de Enfermeria

PUEDE AYUDARLE

iTiene alguna pregunta sobre su salud? ;Necesita
asesoramiento medico rapido? La Linea de Enfermeria esta
disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.
Los miembros pueden acceder a un enfermero titulado
consejero de salud (Registered Nurse Health Coach,
RN/HC) en directo para recibir apoyo con el control de
sintomas y condiciones, informacion de salud general,
orientacion para encontrar recursos y mucho mas. Estos
RN/HC también pueden orientar a los miembros hacia
recursos como la telesalud o referirles a departamentos
internos como el Departamento de Administracion de la
Atencion Médica, el Departamento de Salud Conductual
y el Departamento de Servicios Sociales.

Utilice la biblioteca de audio para escuchar mensajes
grabados acerca de muchos temas diferentes
relacionados con la salud.

O © =

LlamealaLlinea  Chateeconun visite lacare.org
de Enfermeria enfermeroenlinea  yhagaclicen

de LA. Careal de forma gratuita. “Ingreso de
1.800.249.3619  Paraaccederala miembros” para
(TTY 711) funcién para chatear iniciar sesion.

con un enfermero,



	LiveWell
	Mes Nacional de SOBRE LA CONCIENTIZACIÓNVACUNACIÓN DE 2024
	Protéjase contra el SARAMPIÓN¡Los casos de sarampión están aumentando!
	¿QUÉ ES LA INTERVENCIÓN TEMPRANA?
	Venga a nuestra OrientaciónPARA MIEMBROS
	Orientación para miembros de AGOSTO en persona

	Una sonrisa saludable nunca envejece:CUBRE SU PRÓXIMA CITA DENTAL
	Recordatorio importante para que revise SU COBERTURA DE MEDI-CAL ANUALMENTE
	SEDES DE LOS CENTROS COMUNITARIOS DE RECURSOS
	Indicaciones del médico¡TOME SUS MEDICAMENTOS!
	DIVERSIÓN DE VERANO: EXPLORE NUESTROS Centros Comunitarios de Recursos
	¡Comience su paso para dejar de fumar!¿HA ESTADO PENSANDOEN DEJAR DE FUMAR?
	Infórmese sobre SU COBERTURA
	Información básica
	Programas especiales
	Infórmese sobre
	Asuntos de los miembros

	¡Buscamos miembros de L.A. CareQUE DESEEN UNIRSE A UN GRUPO DE COLABORACIÓN COMUNITARIA!
	¿Necesita servicios DE IDIOMAS?
	Manténgase informado
	L.A. CARE trabaja para usted
	NÚMEROSde teléfono importantes
	L.A. Care Health Plan
	Otros

	Asistencia lingüística
	Medicamentos recetados incluidos EN EL SITIO WEB DE L.A. CARE
	La Línea de Enfermería PUEDE AYUDARLE


